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de vida de vida 
institucionalinstitucional

80 80 
añosaños



Atendemos a Atendemos a 
clientes de todos clientes de todos 

los Departamentos los Departamentos 
del paísdel país

81 PUNTOS 81 PUNTOS 
DE ATENCIÓNDE ATENCIÓN



En varios puntos del país, somos la En varios puntos del país, somos la 
única institución financiera al servicio única institución financiera al servicio 

de los compatriotasde los compatriotas



Atendemos a los segmentos más Atendemos a los segmentos más 
vulnerables del sector productivo, a los vulnerables del sector productivo, a los 

micro y pequeños emprendedores micro y pequeños emprendedores 

85%85%

de nuestros clientes de nuestros clientes 
percibe sólo percibe sólo 
ingresos variables ingresos variables 

de los clientes  percibe de los clientes  percibe 
ingresos entre ingresos entre 
₲ ₲ 2.500.000 y 3.499.0002.500.000 y 3.499.000



CRECEMOS CRECEMOS 
JUNTOSJUNTOS



  ““Quesería Carrera” Quesería Carrera” 
es el nombre de su es el nombre de su 
emprendimiento emprendimiento 
ubicado en la ubicado en la 
ciudad de ciudad de 
Carapeguá.Carapeguá.
  Erika se dedica a la Erika se dedica a la 
producción de producción de 
quesos italianos y quesos italianos y 
suizos.suizos.

Erika del Carmen Erika del Carmen 
Carrera GómezCarrera Gómez



Actualmente Actualmente 
dispone de un dispone de un 
nuevo préstamo nuevo préstamo 
de de 

  

Comercializa sus Comercializa sus 
productos tanto productos tanto 
en la ciudad de en la ciudad de 
Carapeguá, como Carapeguá, como 
también en la también en la 
capital del país.capital del país.
    Hace 3 años accedió a un Hace 3 años accedió a un 

préstamo de préstamo de 

₲ ₲ 25 25 
millonesmillones

₲ ₲ 2 millones2 millones



DESEMPEÑO DESEMPEÑO 
EN CIFRASEN CIFRAS



MÁS DE  MÁS DE  

CLIENTES DE TODO CLIENTES DE TODO 
EL PAÍS SON EL PAÍS SON 
ATENDIDOS DESDE ATENDIDOS DESDE 
LA INSTITUCIÓNLA INSTITUCIÓN

CLIENTES DEL CAHCLIENTES DEL CAH

92.50092.500



ENTREGA DE PRÉSTAMOSENTREGA DE PRÉSTAMOS

MÁS DE  MÁS DE  

EMPRENDIMIENTOS EMPRENDIMIENTOS 
FINANCIADOS FINANCIADOS 
DURANTE EL AÑO .DURANTE EL AÑO .

45.00045.000



ENTREGA DE PRÉSTAMOS ENTREGA DE PRÉSTAMOS 

315.437315.437
346.511346.511

439.527439.527
451.458451.458

430.044430.044

435.000435.000

En millones de En millones de 
₲₲



CANTIDAD DE PRÉSTAMOS CANTIDAD DE PRÉSTAMOS 
ENTREGADOSENTREGADOS

Por DepartamentoPor Departamento



PRESUPUESPRESUPUES
TO TO 

99%99%

Fondos Fondos 
PropiosPropios



MOROSIDAD DEL AÑOMOROSIDAD DEL AÑO

3%3%
Estándares Estándares 

financieros (3,5%)financieros (3,5%)



CARTERA DE PRÉSTAMOS (CAPITAL)CARTERA DE PRÉSTAMOS (CAPITAL)

561.406561.406

En millones de En millones de 
₲₲

619.032619.032

745.963745.963
807.089807.089 828.133828.133

835.000835.000



255.544255.544

COBRANZAS-RECUPERACIONES COBRANZAS-RECUPERACIONES 
DE PRÉSTAMOS DE PRÉSTAMOS 
En millones de En millones de 

₲₲

290.411290.411
313.208313.208

390.042390.042
410.814410.814

430.00430.00
00



INCLUSIÓN DE INCLUSIÓN DE 
DIVERSOSDIVERSOS
SECTORESSECTORES



Hemos financiado los Hemos financiado los 
emprendimientosemprendimientos
de más de de más de 
  

mujeresmujeres
durante el año.durante el año.

MUJERESMUJERES

17.00017.000

40%40%
del total del total 

de préstamosde préstamos
entregados entregados 



KUÑA ÑAMOMBARETE KUÑA ÑAMOMBARETE 
HAG̃UA - FOGAMUHAG̃UA - FOGAMU

Nuevo producto financiero diseñado Nuevo producto financiero diseñado 
para impulsar el empoderamiento para impulsar el empoderamiento 
económico de la mujeres mediante el económico de la mujeres mediante el 
 financiamiento de proyectos a  financiamiento de proyectos a 
emprendedoras que se encuentren emprendedoras que se encuentren 
FORMALIZADAS.FORMALIZADAS.

Este producto cuenta con un Fondo Este producto cuenta con un Fondo 
de Garantía para la Mujer FOGAMU, de Garantía para la Mujer FOGAMU, 
lo que permite a la institución asumir lo que permite a la institución asumir 
mayores riegos y ofrecer condiciones mayores riegos y ofrecer condiciones 
crediticias sumamente competitivas:crediticias sumamente competitivas:
                      

                      
                  tasa de interés tasa de interés 
(10%)(10%)

                  Inversiones hasta 6 Inversiones hasta 6 
                             años de plazo años de plazo



Mas de 
jóvenes han podido 
iniciar sus proyectos 
productivos mediante 
la asistencia 
financiera del CAH
 

JÓVENESJÓVENES
12.00012.000

28%28% del total del total de préstamos de préstamos entregadosentregados  



ÑEPYRŨRÃ 2.0ÑEPYRŨRÃ 2.0
Producto financiero que busca Producto financiero que busca 
respaldar el sueño de los respaldar el sueño de los 
jóvenes emprendedores jóvenes emprendedores 
egresados del SNPP, que egresados del SNPP, que 
cuentan con el conocimiento cuentan con el conocimiento 
necesario para llevar adelante necesario para llevar adelante 
sus proyectos pero requieren de sus proyectos pero requieren de 
financiamiento.financiamiento.



Micro-créditos Micro-créditos 
dirigidos a grupos dirigidos a grupos 
solidarios para el solidarios para el 
financiamiento de financiamiento de 
pequeños proyectos pequeños proyectos 
productivos.productivos.
  

BANCA COMUNALBANCA COMUNAL

Más de                  Más de                  
préstamos entregados préstamos entregados 
en el año.en el año.

                        MujeresMujeres
  
80%80%

7.0007.000



ARTICULACIÓN ARTICULACIÓN 
DE ESFUERZOSDE ESFUERZOS
Sistema MAGSistema MAG
Vice ministerio de MipymesVice ministerio de Mipymes
Ministerio del Trabajo - SNPPMinisterio del Trabajo - SNPP
Ministerio de la MujerMinisterio de la Mujer
Ministerio de la JuventudMinisterio de la Juventud
Secretaria Nacional de TurismoSecretaria Nacional de Turismo
Asociación Rural del ParaguayAsociación Rural del Paraguay

Agencia de Cooperación Internacional del Agencia de Cooperación Internacional del 
JapónJapón
OrganizaciónOrganización de las  de las NacionesNaciones  UnidasUnidas
 para la  para la AlimentaciónAlimentación y y la Agricultura la Agricultura
Instituto Interamericano de Cooperación Instituto Interamericano de Cooperación 
para la Agriculturapara la Agricultura
Programa de las Naciones Unidas para el Programa de las Naciones Unidas para el 
DesarrolloDesarrollo

  

  

http://www.fao.org/home/es
http://www.fao.org/home/es
http://www.fao.org/home/es
http://www.fao.org/home/es
http://www.fao.org/home/es
http://www.fao.org/home/es
http://www.fao.org/home/es
http://www.fao.org/home/es


Acompañamiento Acompañamiento 
de las de las 
actividades que actividades que 
benefician al benefician al 
sector sector 
productivos en el productivos en el 
segmento de la segmento de la 
agricultura agricultura 
familiar familiar 

SISTEMA MAG - CAHSISTEMA MAG - CAH



VICE MINISTERIO DE MIPYMESVICE MINISTERIO DE MIPYMES

Empoderar a emprendedores y MiPymes, incentivando a la incorporación de inversiones que les permitan generar Empoderar a emprendedores y MiPymes, incentivando a la incorporación de inversiones que les permitan generar 

valor agregado y adecuar su producción ante las nuevas exigencias del mercado.valor agregado y adecuar su producción ante las nuevas exigencias del mercado.



Trabajo conjunto con el Trabajo conjunto con el 
BNF para fortalecer aún BNF para fortalecer aún 
más los procesos de más los procesos de 
bancarización e bancarización e 
inclusión financiera los inclusión financiera los 
clientes en todo el país.clientes en todo el país.

BANCARIZACIÓNBANCARIZACIÓN



COOPERACIÓNCOOPERACIÓN
INTERNACIONALINTERNACIONAL



CAH - JICACAH - JICA

Entre el CAH y la JICA, se mantienen las acciones Entre el CAH y la JICA, se mantienen las acciones 
conjuntas para impulsar proyectos que contribuyen al conjuntas para impulsar proyectos que contribuyen al 
desarrollo económico y social de Paraguaydesarrollo económico y social de Paraguay



CAH - FAOCAH - FAO

Emprender acciones para Emprender acciones para 
seguir fomentando la seguir fomentando la 
inclusión financiera de las inclusión financiera de las 
mujeres y jóvenes rurales.mujeres y jóvenes rurales.



Capacitaciones Capacitaciones 
en manejo y en manejo y 
gestión de gestión de 
finanzas finanzas 
enfocado a la enfocado a la 
producción de producción de 
plantas plantas 
medicinales medicinales 

CAH - IICACAH - IICA



EDUCACIÓNEDUCACIÓN
FINANCIERAFINANCIERA



EDUCACIÓN FINANCIERAEDUCACIÓN FINANCIERA

Brindamos a la comunidad valiosos conocimientos sobre cómo Brindamos a la comunidad valiosos conocimientos sobre cómo 
administrar las finanzas de manera efectiva y estrategias para administrar las finanzas de manera efectiva y estrategias para 
comercializar los productos con éxito a través de los diversos comercializar los productos con éxito a través de los diversos 
talleres de capacitación en Educación Financiera y talleres de capacitación en Educación Financiera y 
Comercialización realizados en todo el país.Comercialización realizados en todo el país.



EDUCACIÓN EDUCACIÓN 
FINANCIERAFINANCIERA

Más de Más de 

personas capacitadaspersonas capacitadas
desde el inicio deldesde el inicio del
programa de programa de 
Educación Educación 
Financiera y Financiera y 
ComercializaciónComercialización

59.00059.000



APOYO A LAAPOYO A LA
COMERCIALIZACIÓNCOMERCIALIZACIÓN



APOYO A LA COMERCIALIZACIÓNAPOYO A LA COMERCIALIZACIÓN
Apoyamos a nuestos Apoyamos a nuestos 
clientes para la clientes para la 
comercialización de su comercialización de su 
producción, a través de producción, a través de 
la coordinación entre la coordinación entre 
instituciones para que instituciones para que 
los mismos participen los mismos participen 
en en FERIASFERIAS



APOYO A LA COMERCIALIZACIÓNAPOYO A LA COMERCIALIZACIÓN

Consiste en un espacio adecuado para la venta de los productos, Consiste en un espacio adecuado para la venta de los productos, 
fomentando la creación de circuitos cortos de comercialización, lo fomentando la creación de circuitos cortos de comercialización, lo 
que contribuye a fortalecer las capacidades agroempresariales y el que contribuye a fortalecer las capacidades agroempresariales y el 
fomento de la asociatividad. En este marco, también se desarrollan fomento de la asociatividad. En este marco, también se desarrollan 
talleres de capacitación  talleres de capacitación  



RELACIÓN RELACIÓN 
PERSONALIZADA CON PERSONALIZADA CON 
NUESTROS CLIENTESNUESTROS CLIENTES



RELACIÓNRELACIÓN
CON LOS CON LOS 
CLIENTESCLIENTES
Call CenterCall Center

Mensajes Mensajes 
automáticosautomáticos

Web App - Web App - 
Jajapo PoraJajapo Pora





FORTALECIMIENTOFORTALECIMIENTO
INSTITUCIONALINSTITUCIONAL



4545
44

COLABORADORES EN CONSTANTE CAPACITACIÓNCOLABORADORES EN CONSTANTE CAPACITACIÓN

293293
campocampo

161161
centralcentral



MEJORAS EDILICIASMEJORAS EDILICIAS



INNOVACIONES INNOVACIONES 
TECNOLÓGICASTECNOLÓGICAS

Tablets - Información de Tablets - Información de 
clientesclientes

Georreferenciación de Georreferenciación de 
fincasfincas

Facturación electrónicaFacturación electrónica



LIDERAZGO DEL CONSEJO DIRECTIVOLIDERAZGO DEL CONSEJO DIRECTIVO



TODO PARECE IMPOSIBLE TODO PARECE IMPOSIBLE 
HASTA QUE SE HACEHASTA QUE SE HACE

Nelson MandelaNelson Mandela



MUCHASMUCHAS
  GRACIASGRACIAS



FORMULARIO DE FORMULARIO DE 

SATISFACCIÓN 2023SATISFACCIÓN 2023
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