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MATRIZ DE INFORMACION MINIMA PARA INFORME PARCIAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

1- PRESENTACION
Institucién: CREDITQ AGRICOLA DE HABILITACION

Pericdo del informe: OCTUBRE A DICIEMBRE 2021

Misién institucional

Somos una Entidad Plblica que brinda servicios financieros y que promueve la asistencia técnica y comercializacién a través de alianzas con el sector piblico y privado, contribuyendo
a la inclusidn financiera v al desarrolio sostenible de emprendedores preferentemente rurales.

Qué es la institucion?

El Crédito Agricola de Habilitacidn (CAH), &5 un ente autarguico con personeria juridica, patrimonio, contabilidad, administracion y presupuesto propios, que se rige actualmente por Ley
N° 5.361/14 “De Reforma de la Carta Organica”, las reglamentaciones que dictare el Poder Ejecutivo y las resoluciones emanadas de su Consejo Directive. El Consejo Directivo consta de
5 miembros y un Presidente, todos nombrades por ¢l Poder Ejecutivo. Es una de las entidades financieras oficiales del Estado vy la relacién con el Poder Ejecutivo se canaliza a través del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

Nro. Dependencia Responsable Cargo que Ocupa
1 Asesoria Juridica Abg. Guillermo Benitez Asesor Juridico
2 Gerencia Administrativa Lic. Oscar Nufiez Gerente
3 Gerencia de Finanzas C.P. Mario Roman Gerente
4 Gerencia de Planificacion Ing. Clara Dominguez Gerente
6 Depto. de Anticorrupcion y

Transparencia Lic. Javier Palacios Director
7 Auditoria Interna Lic. José Santander Auditor Interno
8 Dpto. de Comunicacién y

Prensa Lic. Norma Colméan Directora
9 Coordinacién de MECIP Lic. Andrea Fleitas Encargada

http:/fwww.cah.gov.py/sites/default/files/documents/link/rend_ctas.pdf




[ ——y T . .
| Pricrizacidn Tema { Descripcidn

Vinculacién PEI

Justificaciones

Evidencia

10 Elaboracién de Informes
trimestrales

Fortalecer la sostenibilidad
institucional

Implementar plan de
cornunicacion institucional
interna v externa

Interactuar con grupos

Mejorar la eficiencia en la entrega

Contar con herramientas

2° focales (clientes y ciudadania ) 2 financieras adecuadas a las
en gral.) de soluciones financieras necesidades de los clientes
3 Optimizar las buenas Fortalecer Ja sostenibilidad Optimizar la gestion crediticia
il _|practicas institucional institucional

http:/fwww.cah.gov. py/sites/default/fil

4.1 Nivel de

Mes Nivel de Cumplimiento (%) _ __ Enlace de la SFP B - ]
octubre 100,00 % https://www.sfp.gov.py/sfp/seccion/65-monitoreo-de-la-ley-518914. html ]
noviembre - B i ]
diciembre ]
4.2 Nivel de Cumplimiento de Minimo 5

Mes Nivel de Cumplimiento (%) Enlace SENAC
octubre 100,00 %
noviembre https://a _ov.Uoim%...no:;.._sms.u_‘umaz_.oﬂ_<__...___<H.mu_.<won330w3moo<u<wr<<‘__AO._.O.“O._.mwNﬂN_AZN<r<._.>N:EEn_m__.meUc2<_.<mr._.mm_smoﬂzcxx,_,
diciembre

4.3 Nivel de Cumplimiento de Respuestas a €

. Mes Cantidad de Consultas Respondidos No Respondidos _ Enlace Ministerio de Justicia
octubre _ 2 | 2 0
noviembre _ 3 3 - 0 B https./finformacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/ciudadanc/bandeja-entrada
|diciembre 0 0 0
P E del
N° Descripeion Objetivo Metas Poblacién Beneficiaria Valor de Inversién Porcentaje de Ejecucion OBS

Proyecto de profundizacién
de los procesos de inclusién
financiera para los pequefios
1 productos de la agricultura

familiar de la Repablica del
Paraguay. Cooperacién de la
JICA (Agencia de Cooperacion
Internacional del Japén).

Mejorar {a calidad de los procesos
del CAH en materia de inclusion
financiera y apoyo a la
comercializacién y venta para los
pequefios productores de la
agricultura familiar campesina y
microemprendedores.

Se aumenta el nimero de
tlientes pequeios productores
de la agricultura familiar y
micreemprendedores del CAH.

91.000 Familias Clientes del CAH

El porcentaje de
ejecucién al igual que el
presupueste es
administrado por la
Cooperacion

El presupuesto total es
manejado por Cooperacion,
por tal motivo no se tiene el

valor a invertir.




Proyecto TCP/PAR/3802 Producto 3: Normativas y
Fortalecimiento de la reglamentaciones disefiadas .
Agricultura Familiar mediante m»m_UN%ww Mw:%mw%._wmmmmﬂo:ﬂm“w para el financiamiento a E.mnm_%mﬂ%ﬂmwm m__mm o
2 el mejoramiento de la alimentaria (SDG2) de 77.674 | SMprendimientos econdmicos | o) g04 £ i Clientes del cay | 328:000 USD administrados presupuesto es
Institucionalidad v el accesoc familias de la Agricultura Familiar de mujeres y jévenes rurales por la FAC administrado por la
a financiamiento y mercados. (AF) clientes y potenciales clientes :m_”_:_ Tado p
Programa de Cooperacion del Crédito Agricola de ooperacion
Técnica (PCT) de la FAO. Habilitacion (CAH)
r =) dos
I _ Dificultades
[N® Descripcién Financieras ;De Gestidn Extermnas i Otras
no aplica
T I | | _
s i ! .
N® Descripcion Objetive Meta Poblacién Beneficiaria Porcentaje de Ejecucion Resultados Logrados
L L Il 1
! | N
- . Ejecucién del 100% del objeto  'Conforme al Art, 4° de la Ley . I
1 |Servicios financieros a [Brindar servicios financieros de gasto 600-Servicios 5361/14 De Reforma de la Carta 98,71% Financlamienta de 43.305 proyectos
sectores vuine ﬁ [financieros Orgénica del CAH. productivos.
[ [ | _ _ |
Contratacio) izad ey 2
1D Objeto Valor del Contrato Proveedor Adjudicado Estado (Ejecucién - Finiquitado) Enlace DNCP
392963 wmﬂﬁww_ﬂ% Informes 800.000.000 Equifax paraguay SA En proceso/Publicado gov.py/licitaciones/adjudicacion/392963-servicios-informes-comerciales-1/
| I
|Adquisicién de Productos no Distribuidora Capiata de Daniel o
393380 yetalicos 33.948.400 Guillermo Ruiz Diaz Brizuela Adjudicado
_>an:mmmn33 de Cubiertas Automotive SA Importadora y T
393374 Jnmﬂm Vehiculos 2(0.000.000 Exportadora Adjudicado
Adguisicién de Materiales y Distribuidora Capiata de Daniel -
393248 5 Cesorios de Uso Electrico 36595090 Guillermo Ruiz Diaz Brizuela Adjudicado
Adquisicién de Pinturas v . -
393301 Productos Complementarios 50.000.000 Pintupar S.R.L Adjudicado
Adquisicién de Toner . .
| 400848 (Segundo llamado) 420.000.000 Printec S.A Adjudicado
| 392872 Adquisicién de Intangibles 110.000.000 One S.A Adjudicado
F +
393232 Adquisicidn de Vehiculos 3.337.100.000 Rieder y Cia S.A.C.I, Adjudicado
v. $\H:u_nr.:mmn_o: de Repuestos y
Accesorios para Vehiculos 4 |Monto Min. Gs. 27.500.00 y Gs, "
Ruedas - Lote N.22, 3, 4,5Y |Monto Maximo Gs. 55.500.000 AUEOMEEIVESAEE
11
393118 Adjudicado

Adquisicion de Repuestos y
Accesorios para Vehiculos 4
Ruedas- Lote 1,6,7,8,9 v 10

Monte Min. Gs. 72.500.00 y Gs.
Monto Maximo Gs. 145.000.000

Cesar Mostafa Ocampos




Adquisicidn de Intangibles -

M N 3 9.000.000 SDA Paraguay S.A
392872 - Adjudicado
Adquisiciéon de Intangibles -
TR .S 5 11.000.000 One S.A
Adguisicion de Toner|Monto Min. Gs. 210.000.00 y Gs. . & o
400848 (Segundo llamade) Monto Maximo Gs. 420.000.000 Frigteciom Adjudicado
392870 [Servicios de Taxi Aereo 250.000.000 Aerotax S.A Adjudicado
393246 |ndauisicion de Herramientas 149.930.000 Siemi SRL Adjudicado
393077 |(onratacion  de - Segurol yonto Maximo Gs. 9.600.000.000 Mediptan S.A Adjudicado
o Adquisicicn de Repuestos . -
para Equipos Informaticos §0.000.000 Abilic Corvalan Adjudicado
Adquisicibn de  Equipos - I~
Informaticos - Lote N°1 359.590.800 Logicalis 5.A Adjudicado
Adquisicibn  de  Equipos e
Informaticos - Lote N2 2 y 3 797.500.000 Softshop 5.A Adjudicado
Adquisicién de Equipos -
Informaticos - Lote N.2 4 1:400:000.000 Hagraf s.a Adjudicado
393122 [ quisicion_ de Equi
quisici pos -
Informaticos - Lote N.2 5 620.539.270 Parasur 5.A Adjudicado
Adqui de  Equipos -
Informaticos - Lote N.2 & 225.940.000 Parasur 5.A Adjudicado
Adquisiciéon de  Equipos g
Informaticos - Lote N.2 7 125.321.200 Datalab 5.A Adjudicado
Servicio de Mantenimiento y Monto Min. Gs. 250.000.000
. : . Gs. . . y Gs. _ . A
392912 mw%%hwn&: de vehiculos de 4 Monto Maximo Gs. 500.000.000 Crispin Ruffinelli Fernandez Adjudicado
Contratacién de Seguros N =
392051 Patrimoniales 510.000.504 Rumbos SA Adjudicado
Servicio de Mantenimiento y
Reparacion menores de I
392888 Oficina - Sede Central y 4.000.000.C00 Rafael Gonzalez Franco Adjudicado
B Campo
393081 [Adquisicién de Muebles para 2.014.415.000 AyCSRL Adjudicado
Construccién de Centro de
Atencién al Cliente - Lote N.2 1.419.728.971 Olga Maria Heinrich Nufiez Adjudicado
1
393352
Construccién de Centro de
Atencién al Cliente - Lote N.© 7.498.731.769 Diego Rafael Beconi Ochipinti Adjudicado
2,3,4,5,6,7,8,9,10,11y 12
Servicio de Alguiler de|Monto Min. Gs, 85.000.000 y Gs. . -
402287 |yentculo Monto Maximo Gs. 170.000.000 SIXtS.A Adjudicado

A




Servicie de Mantenimiento,

Monto Min. Gs. 85.000.000 y Gs.

392895 qm_umqm.nm.o: e Instalacion de Monte Maximo Gs. 165.000.000 Mirna Celeste Coronel Aguayo Adjudicado
Acondicionadores de aire
1 Adquisicién de agua mineral Gs. 1.694.000 SOME S.A.C.LLA. Compra realizada Convenio Marco
2 wm_m_ﬂw””a: de Papeles de Gs. 5.265.000 ALAMO S.A, Compra realizada Convenio Marco
3 Adquisicién de agua mineral Gs. 320.000 SOME S.A.C.LLA. Compra realizada Convenio Marco
4  [Adquisicién de productos de Gs. 1.800.000 GUSTAVO ADOLFO LEIVA Compra realizada Convenio Marco |
contingencia del COVID-12 Lo
Adquisicion de productos de . .
5 contingencia del COVID-19 Gs. 23.300.000 MATHER COMPANY SRL Compra realizada Convenic Marco
6 mﬁwﬁm% de elementos de Gs. 9.710.000 IN DESIGN S.R.L. Compra realizada Convenio Marco
7 mﬁnﬁﬁ% de elementos g Gs. 7.248.280 BASE BASE S.A. Compra realizada Convenio Marco
8 mﬂﬂwwo: de elementos de Gs. 8.498.500 TROVATO C.1.5.A. Compra realizada Convenio Marco
9 Dﬁmmmwm% de elementos 4% Gs. 10,035,500 INDUCLOR SRL Compra realizada Convenio Marco
10 |fdausicin de elementos de Gs. 4.394.500 ABUELO JUAN S.R.L. Compra realizada Convenio Marco
Adquisicién de elementos de NORMA ELIZABETH LOPEZ DE . .
11 Limpieza Gs. 3.320.000 GIACOM! Compra realizada Convenio Marco
12 wﬂ_mﬂwﬂa; de Papeles de Gs. 10.800.000 KUATIAPO S.A. Compra realizada Convenio Marco
13 |Adauisicién de Papeles de Gs. 39.480.000 ALAMO S.A. Compra realizada Convenio Marco
14 meﬂwmmn_o: de Fapeles de Gs. 8.000.000 KUATIAPO S.A. Compra realizada Convenio Marco
Rubro Sub-rubros Descripcidn Presupuestado Ejecutado Saldos % Ejecutado % No ejecutado
100 SERVICIOS PERSONALES 37.859.248,133 34.665.191.327 3.194.056.806 91,56 % 8,44 %
110 REMUNERACIONES BASICAS 29.296.859.800 27.006.877.962 2.289.981.838 92,18 % 7.82 %
120 REMUNERACIONES TEMPORALES 970.895.000 812.236.728 158.658.272 83,66 % 16,34 %
130 ASIGNACIONES COMPLEMENTARIAS 6.349.740.021 5.764.344.305 585.395.626 90,78 % 9,22 %
140 PERSONAL CONTRATADO 1.194.253.312 1.071.287.234 122.966.078 10,30 %

89,70 %




190 OTROS GASTOS DEL PERSONAL 47.500.000 10.445.008 37.054.992|
200 SERVICIOS NO PERSONALES 21.912.096.349 15.827.727.018 6.084.369.331
210 SERVICIOS BASICOS 1.156.298.682 £49.317.481 506.981.201
220 TRANSPORTE Y ALMACENAJE 291.400.000 168.096.000 123.304.000)
230 PASAJES Y VIATICOS 1.539.038.400 1.276.116.530 259,921,870
240 GASIES POR SERVICIOS DE ASEO, 7.319.983.385 5.588.183.679 H.awsmﬂom,
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES
250 ALQUILERES Y DERECHOS £49.122.000 386.436.361 262,685,639
260 wmmom_mnm__wmzwmmw__na i 3.686.527.208 2.268.754.266 1.417.772.942
270 SERVICIO SOCIAL 6.655.202.400 4,877.254.690 H.Nﬂﬂ.mhﬂ.wpcw
280 OTROS SERVICIOS EN GENERAL 14.524.274 13.036.659 1487615
200 wwwwmmpm,mzm_wzmw_ﬁn_;n_o_,_ ¥ £00.000.000 507.531.352 2.468.648
300 BIENES DE CONSUMO E INSUMO 4.182.407.608 2.711.218.775 1.471.188.833
310 PRODUCTOS ALIMENTICIOS 20.500.113 4.780.210 15.719.903
320 TEXTILES Y VESTUARIOS 320,000,000 174925637 145.074.363
330 CIUICTOS B PAFEL, GARTON £ 347.883.250 85.827.940 262.05.310)
340 e _ONoUMO DEQFISINAS E 1.297.486.529 669.879.395 627.607.134
350 oraaL e | TRUM. QUIMICOS Y 339.000.000 71.104.247 267.895.753
360 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 1.565.258.000 1.551.386.002 13.871.998
390 OTROS BIENES DE CONSUMO 202.270.716 153.306.344 138.064.372|
500 INVERSION FISICA 27.926.090.677 8.946.600.309 pu.wuw.amo.wmmm
510 ADGUISICION DE INMUEBLES 0 0 0
520 CONSTRUCCIONES 17.943.496.697 1.357.315.354 16.586.181.343
530 %%mﬂw%m__m%m%wmmﬁww%mz GRAL. 3.650.603.980 3.208.263.182 451.430.798
540 ADQUISICIONES BE EQUIPOS DE 6.062.900.000 4.272.839.955 1.790.060.045

OFICINA Y COMPUTACION

21,99 %

72,23 %

56,15 %
57,69 %
8311%
76,34 %
59,53 %
61,54 %
73,28 %
89,76 %
99,58 %
64,82 %
23,35%
54,66 %
24,67 %
m‘“_:mw %
20,97 %
99,11 %
52,45 %
wN.Oh|$
0,00 %
7,56 %

87,66 %

70,48 %

7801 %

_

27,77 %

43,85 ﬁu,
42,3 m\u.
16,89 %
23,66 n\u.
40,47 o\a.
38,46 {o.

26,72 u\o_
10,24 nxul

0,41 u\a.
3518 %
76,65 %
45,34 .x.,
75,33 ,x_,
837 %
7903 %

0,89 n\a"
47,55 e}.

67,96 %
0,00 %
92,44 o\p_
wmwmxﬁ :

29,524%




ADQUISICION DE ACTIVOS

570 NTANGIELES 260.000.000 108.181.818 151,818,182

600 INVERSION FINANCIERA 459.890.500.000 453.935.123.355 m.wwm.uum.mamw
630 PRESTAMOS AL SECTOR PRIVADO 459.890.500.000 453.935.123.355 5.955.376.645

700 SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 21.018.448.573 18.828.182.076 2.190.266.497
710 T EREoES DE LA DEUDA PUBLICA 3.065.923.397 3.085.354.128 880.560.269

720 P ey DE LA DEUDA PUBLICA 248.596.500 68.355.489 180.241.011

730 ?ﬂmwmm.pn_o_,_ DE LA DEUDA PUBLICA 15.935.608.476 14.847.511.442 1.088.007.034

740 muwmﬂﬂ__m»n_oz DE LA DEUDA PUBLICA 861.175.800 825.147.122 36.028.678

750 COMISIONES 7.144.400 1.813.895 5.330.505

800 TRANSFERENCIAS 224.044.931 185.880.400 38.164.531
840 enor AENE RS CORRIENTES AL 188.280.000 185.880.400 2.309.600
T ;

200 OTROS GASTOS 885.174.643 385.603.487 496.571.156
910 w_w%m_mu_.mm_mﬁ oeaiiss: HASAS, GASIDS 885.174.643 388.603.487 496571156

TOTAL GENERAL 573.898.010.914 535,488.526.747 38.400.484.167

Descripeion del

formatives, Estructura Interng. Infraestructura, adquisiclones, etc. En el periodo del Int

Nro. Fortalecimiento Costo de Inversién Gs. Descripcién del Beneficio
Oficinas dotadas de equipos
Adguisicidn de Equipos para mejorar el procesamiento
1 Informaticos. 3.528.891.270 de datos y obtencion de
informacion
Adquisicién de Muebles de Oficinas dotadas de mobiliarios
2 Oficina 2.014.415.000 para [a atencién a los clientes,
Servicio de Mantenimiento y Oficinas adecuadas para la
3 Reparacién de Oficinas - 4.000.000.000 mejor atencion a los clientes
Sede Central y Campo internos y externos
v Oficinas adecuadas para la
4 C@nstiucciomge J2 CEntros 8.618.460.740 mejor atencién a los clientes

de Atencion al Cliente

internos y externos

41,61 %

98,71 %

98,71 %

89,58 %

77,80 %

27.50 %

93,17 %

95,82 %

25,39 %

82,97 %

98,73 %

0,00 %

43,90 %

43,90 %

93,31 %

58,39 %
1,29 %
1,29 %
10,42 %
22,20 %
72,50 %
6,83 %
4,18 %
.\a.mw %
17,02 %
1,27 %
10¢.00 %
56,10 %
56,10 %

6,69 %




N° Denominacion

5.1, Canales de Participacion Ciudadana existentes g la fecha.

Descripcién

Dependencia Responsable
del Canal de Participacién

Evidencia (Pagina Web, Buzén de
SQR, Etc.)

1 Redes sociales

Facebook, instagram, Twitter,
Youtube

Comunicacién y Prensa

Pagina web

Propuesta de Mejora

Canal Utilizado

Accidn o Medida tomada por
OEE

Observaciones

de la difusion de actividades

Posicionar la imagen institucional a través

Redes sociales, pagina web

Difusion de las actividades a
través de las redes sociales y la

Link al Panel de Denuncia de 1a SENAC

desarrolladas por el CAH pagina web
z._H_n._._.aM..no Fecha Ingreso Descripcidn Estado
Supuesta Infraccibn a  leyes L
12527 04/10/21 especiales Finiquitado.
http://paneldenuncias.senac.gov.py/#/
Supuesta Infraccion a  leyes ; :
12883 28/11/21 especiales Pendiente Resolucién MAI

6- Control Interno y Externo

Informes de Auditorias Internas y Auditorias Externas en el Trimestre

[ Auditorias Financieras

Informe N.2 Descripcién
| 59 [Informe de verificacién de conciliacién bancaria al 31/07/21
65 iInforme de verificacién de cuentas contables al 31/07/21
! L — ]
_ Auditorias de Gestidn
Informe N.2 Descripciéon
52 Informe de verificacion de carpetas CAC Loma Plata
53 Informe de carpetas desafectadas CAC Fram
54 Informe de carpetas desafectadas CAC Loma Grande




55 Informe de carpetas desafectadas CAC Paraguari
|
56 Informe de carpetas desafectadas CAC Loreto
57 Informe de verificacién CAC Loma Plata
58 Informe de carpetas desafectadas CAC Caaguazu
60 Informe de carpetas desafectadas CAC Horqueta
61 Informe de carpetas desafectadas CAC Villarrica
62 Informe de verificacién de bienes patrimoniales CAC Ma-
Auxiliadora
63 Informe de carpetas desafectadas CAC Piribebuy )
64 Informe de carpetas desafectadas CAC Guajaivi
66 informe de carpetas desafectadas CAC Carapegua
67 Informe de verificacién de bienes patrimoniales CAC Guajaivi
68 Informe de verificaciéon CAC Guajaivi
69 Informe de carpetas desafectadas CAC Santa Rosa Mnes.
70  |Informe de carpetas desafectadas CAC Atyra
71 linforme de verificacién CAC Santa Rosa Mnes.
72 Informe de verificaciéon de bienes patrimoniales CAC Yuty
73 Informe de verificacidon CAC Yuty
74 Informe de intervencidn CAC San Pedro del Pna.
75 Informe de carpetas desafectadas CAC Ybycui
76 Informe de carpetas desafectadas CAC Quiindy
77 Informe de resultado de entrevistas 2021
78 Informe de andlisis critico del sistema de control interno
Auditorias Externas
Nro. de . . .
Informe Descripcién Evidencia (Enlace Ley 5282/14})
No se han realizado en este periodo
| _
Otros tipos de Auditoria
Nro. de R . .
Informe Descripcion Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
Ngo se han realizado en este periodo
Planes de Mejoramiento elaborados en el Trimestre
Nro. | Informe de referencia | Evidencia (Adjuntar Documento)
No se han realizado en este periodo

7- Cuadros comparativos de desembolsos y cobranzas de créditos.




DESBVIBOLSOS COBRANZAY RECUPERACIONES

120.000 112916 100.000

g ] 80.663
101870 !
8 100,000 5 9000 81180
= 3 80000
60.000
60.000 50,000
40,000
R 30,000
20,000 20.000
10,000
0 o
2020 2021 220 2021
Las cobranzas y recuperaciones de los préstamos han aumentado
La institucién ha venide ampliando el financiamiento de actividades anuatmente durante los Gltimos ejercicios fiscales. En cuanto al cuarto
productivas, desembolsando durante el cuarto trimestre més de G. 112.916 trimestre, las cobranzas y recuperaciones totalizan la suma de G.
millones, cifra que representa un aumento del 11% con respecto al afio 89.692 millones que corresponden a clientes/as cumplidores de sus

anterior. compromiseos financieros con la institucién, con un aumento del 10%
con respecto al afo anterior.




